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Antioquia 28 de julio de 2026

Para: Clientes - Agencias de aduanas
Direccion: Turbo, Antioquia, Colombia

CERTIFICACION VGM

Con el fin de garantizar operaciones seguras y eficientes, recordamos que el peso
declarado del contenedor debe corresponder a su Masa Bruta Verificada (Verified Gross
Mass - VGM).

De acuerdo con el Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el
Mar (SOLAS), Capitulo VI, Regla 2, es responsabilidad del embarcador declarar
correctamente la Masa Bruta Verificada (Verified Gross Mass - VGM) antes del cargue a
bordo del buque. La VGM corresponde al peso bruto total del contenedor, el cual incluye
el peso de la carga mas la tara del contenedor. Los contenedores que no cuenten con
una VGM valida o que presenten discrepancias de peso podran ser retirados de la

operacion, conforme a la normativa vigente.

En este contexto, Puerto Antioquia informa a sus clientes y usuarios la disponibilidad del
servicio de emision de Certificados VGM para las unidades que hayan sido pesadas en

nuestras instalaciones.

El valor de este servicio puede ser consultado en el tarifario vigente publicado a través
de los canales oficiales de Puerto Antioquia. La solicitud del Certificado VGM debera
realizarse a través del Web Portal mediante el SPECIAL SERVICES CNO19 - Certificado
VGM.

Una vez recibida la solicitud, el equipo de Operaciones realizard las validaciones
correspondientes, gestionara la emision del certificado y remitira el documento al correo

electrdnico registrado por el cliente.

El certificado serd enviado en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas, contadas a
partir de la radicacion de la solicitud o del ingreso de la unidad a la terminal, segun
corresponda. Es importante tener en cuenta que el Certificado VGM emitido serd unico y
podra solicitarse independientemente de que el contenedor haya sido embarcado,

siempre que se disponga de la informacion necesaria para su generacion.

En Puerto Antioquia vibramos con cada cliente.

servicioalcliente@puerto-antioquia.com

Sede administrativa: Carrera 100 con Calle 89 Centro Empresarial Santa Maria, Piso 9 Apartadd, Antioquia, Colombia
Sede del Puerto: Vereda El Canal, Nueva Colonia, Turbo, Antioquia.

E-mail: Info@puerto-antioquia.com
Teléfono: +57 4 657 2421

#NuestroPuerto




	COMUNICADO  No. 017
	28 de julio de 2026
	Para: Clientes - Agencias de aduanas Dirección: Turbo, Antioquia, Colombia

	CERTIFICACIÓN VGM
	Con el fin de garantizar operaciones seguras y eficientes, recordamos que el peso declarado del contenedor debe corresponder a su Masa Bruta Verificada (Verified Gross Mass - VGM).
	De acuerdo con el Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el Mar (SOLAS), Capítulo VI, Regla 2, es responsabilidad del embarcador declarar correctamente la Masa Bruta Verificada (Verified Gross Mass - VGM) antes del cargue a bordo del buque. La VGM corresponde al peso bruto total del contenedor, el cual incluye el peso de la carga más la tara del contenedor. Los contenedores que no cuenten con una VGM válida o que presenten discrepancias de peso podrán ser retirados de la operación, conforme a la normativa vigente.
	En este contexto, Puerto Antioquia informa a sus clientes y usuarios la disponibilidad del servicio de emisión de Certificados VGM para las unidades que hayan sido pesadas en nuestras instalaciones.
	El valor de este servicio puede ser consultado en el tarifario vigente publicado a través de los canales oficiales de Puerto Antioquia. La solicitud del Certificado VGM deberá realizarse a través del Web Portal mediante el SPECIAL SERVICES CN019 – Certificado VGM.
	Una vez recibida la solicitud, el equipo de Operaciones realizará las validaciones correspondientes, gestionará la emisión del certificado y remitirá el documento al correo electrónico registrado por el cliente.
	El certificado será enviado en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas, contadas a partir de la radicación de la solicitud o del ingreso de la unidad a la terminal, según corresponda. Es importante tener en cuenta que el Certificado VGM emitido será único y podrá solicitarse independientemente de que el contenedor haya sido embarcado, siempre que se disponga de la información necesaria para su generación.
	Sede administrativa: Carrera 100 con Calle 89 Centro Empresarial Santa María, Piso 9 Apartadó, Antioquia, Colombia Sede del Puerto: Vereda El Canal, Nueva Colonia, Turbo, Antioquia. E-mail: Info@puerto-antioquia.com Teléfono: +57 4 657 2421
	#NuestroPuerto



